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LINEA DE RESPONSABILIDAD
MEDICO-SANITARIA

El entorno juridico continuamente cambiante en
el sector salud genera nuevos desafios afianzados
en exigencias cada vez mas altas sobre las cuales
se valora la responsabilidad legal de cada uno
de los actores que, de forma directa o indirecta,
intervienen en la prestacion de servicios de salud;
es asf que, la abundate regulacion normativa de la
actividad asistencial, ha colocado a profesionales
e instituciones en multiples situaciones de
desconcierto y vulnerabilidad durante el ejercicio
de la atencion.

LEGAL MEDICAL BRINDA SOPORTE
JURIDICO EN LOS ENFOQUES CORPORATIVO
Y PROFESIONAL, CUBRIENDO LAS
NECESIDADES PARTICULARES DE CADA TIPO
DE CLIENTE.
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ENFOQUE

La relaciéon médica compuesta por el binomio
médico - paciente, tiene implicaciones vy
connotaciones que si bien se centran en un
ejercicio cientifico, también involucran una
practica humanitaria, axiologica y ética, las cuales
han sido objeto de continuo cuestionamiento
por cuenta de usuarios que desconociendo los
defectos practicos del actual sistema de salud, se
lanzan a la utilizacién de diversos mecanismos y
organos del Estado para endilgar al profesional
de la salud el resultado de las vicisitudes del
SGSSS, asimismo, se enfilan las reclamaciones
por consecuencias inherentes a la practica de
procedimientos médicos, que previamente han
sido documentados e informados.
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En Legal Medical hemos
disefiado un linea de
asesoramiento y defensa
juridica enfocada a los
profesionales vinculados a
algin tipo de investigacién
administrativa, disciplinaria
profesional (Tribunal de
Etica Médica), disciplinaria
laboral (I.P.S o contratante),
penal y representacién en caso
de reclamaciones por dafios
0 perjuicios derivados de su
actividad profesional.




ENFOQUE CORPORATIVO

LEGAL MEDICAL asesoria y representacion legal en el sector salud,

siete afos de experiencia consolidando estrategias para la mitigacion
del riesgo juridico de nuestros clientes. e g a

LEGAL MEDICAL ofrece asesoria vy
representacion judicial a Instituciones
hospitalarias,  administradoras vy
aseguradoras, pues la responsabilidad
derivada de la prestacién de servicios
de salud no solo encuentra su origen
en el acto médico, los procedimientos
y la terapéutica suministrada, sino
que se extiende a la funcionalidad
estructural de la logistica hospitalaria
y gestion tendiente a garantizar la
calidad en el servicio.

Legal Medical cuenta con
amplia experiencia en asesorfa vy
representacion judicial a clinicas,
hospitales, empresas farmacéuticas,
y entidades promotoras de salud,
salvaguardando los intereses
institucionales de nuestros clientes, y
diseflando estrategias de manejo para
la mitigacion del dafio anti juridico.
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LINEA )
FORMACION

En Legal Medical creemos que la asesoria
no se reduce a intermediar en los conflictos
0 resolver problemas ya consolidados, sino
que el papel de la firma juridica moderna
debe extenderse mas alld y generar valor
agregado, por ello hemos creado un portafolio
de formacion para nuestros clientes que les
permita acercarse al derecho, con el objetivo
que, aun en ausencia de un abogado, puedan
tomar decisiones que vayan en aumento del
valor de sus empresas.

Con nuestra Linea de Formacién podra
capacitar a sus colaboradores a través

de formacion tedrica, analisis de casos y
problematicas particulares o de interés del
publico objetivo

CON LINEA FORMACION PODRA
CAPACITAR A SU PERSONAL EN LOS
SIGUIENTES TEMAS:

HISTORIA
CLINICA

La finalidad primaria de la historia clinica es la de servir como documento historico donde se
registren los datos relacionados con la atencion al paciente, de modo que quede registrada la
atencion brindada garantizando su integralidad, continuidad y pertinencia, sin embargo, ese
mismo documento cuenta con una naturaleza de caracter probatorio, constituyéndose en una
prueba documental declarativa, la cual es de trascendental importancia para estructurar una
adecuada defensa judicial del acto médico, paramédico u hospitalario; es por ello que, resulta
indispensable que el personal de las instituciones prestadoras se encuentre capacitado en las
exigencias de orden juridico que la acompafian, de modo que puedan documentar legalmente
Su actuacion en salvaguarda de la racionalidad de su despliegue profesional y hospitalario.

CONSENTIMIENTO
INFORMADO

Sin duda uno de los elementos que mas suscita controversia en materia de responsabilidad
médica es el consentimiento informado, pues se ha convertido en uno de los mayores motivos
de condena a profesionales e instituciones, por ende, resulta relevante comprender el alcance
e implicaciones de su diligenciamiento, con el propdsito de mitigar cualquier riesgo legal que
conlleve a un eventual reproche judicial.

LegalMedical

services




RESPONSABILIDAD
INSTITUCIONAL

Las constantes y multiples variables que se
presentan durante la atencion y prestacion de
los servicios de salud por parte de los galenos
y el equipo paramédico, derivan en una
responsabilidad institucional ante algun dafio
0 evento adverso ocasionado a los pacientes;
es por ello que el profesional debe contar
con amplio conocimiento respecto de sus
responsabilidades  ético-juridicas derivadas
del ejercicio de su profesion u oficio, por lo
que dicha informacion juridica les permitira
responder asertivamente a las reclamaciones,
sugerencias y peticiones de los pacientes y sus
familias en el marco de su ejercicio logrando
asl, atenuar el riesgo y la responsabilidad
institucional.

LINEA DE GESTION DE
FACTURACION Y COBRO DE
CARTERA

En el entorno del sector salud uno de los principales retos es la generacion de una facturacion
limpia, que cumpla con los requisitos formales establecidos en la regulacion general y especifica
como la ley 1231 de 2009, decreto 4747 de 2007, resolucion 3047 y los pactados con la Entidad
Responsable de Pago en el sistema, ello, con el fin de lograr un menor traumatismo en la
presentacion y circularizacion de la cartera

Es por ello que LEGAL MEDICAL® brinda soporte en la auditoria al proceso de facturacion, analisis
de cartera, cobro persuasivo y judicial, con grandes resultados a lo largo de estos siete afios de
experiencia en el sector.
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SEGUIMIENTO PRESENCIAL
Y EN LINEA A PROCESOS
JUDICIALES

@ctiolLegis

software

Nuestros clientes cuentan con informacion
constante y actualizada a través de
nuestro  Software @CTIOLEGIS, disefiado
especificamente para el manejo, control vy
supervision de procesos judiciales, reduciendo
asl el desgaste que tradicionalmente padecia
el usuario de la administracion de justicia y
del litigante, pues desde cualquier lugar con
tan solo un click podra contar todos los datos
actualizados del proceso y Ultimas actuaciones
en tiempo real.
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TELEFONOS: DIRECCION: E-mail:

gestion@legalmedical.co

+(57) 1 928 9201 Carrera 6 No 87- 11

+(57) 311 538 0690 Oficina:, 501.
+(57) 314 365 5968 BOGOTA - COLOMBIA




